
Gorontalo Journal of Government and Political Studies • Vol. 3 No. 1 April 2020 

 
  



Gorontalo Journal of Government and Political Studies • Vol. 3 No. 1 April 2020 

Gorontalo Journal 
Of Government and Political Studies 
 

Dewan Redaksi (Editorial Team) 

 

Ketua Penyunting (Editor in Chief) 

Atika Marzaman  

(E-mail: tikamarzaman@ymail.com ) 

 

Wakil Ketua Penyunting (Managing Editor) 

Nur Istiyan Harun 

(E-mail: isty.harunc@gmail.com ) 
 

Dewan Penyunting (Board of Editors) 

 

Suaib Napir 

(Universitas Gorontalo) 

E-mail: suaibnapir99@gmail.com  

 

Mahathir Muhammad Iqbal 

(Universitas Islam Raden Rahmat Malang) 

E-mail: iqbalz_mm@yahoo.com   

Nur Khaerah 

(Universitas Muhammadiyah 

Makassar) 

E-mail: nurkhaerah@unismuh.ac.id  

 

Ayu Anastasya Rahman 

(STIA Bina Taruna Gorontalo) 

E-mail: a.rachman16@ucl.ac.uk    

  

 

Reviewers 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Kittisak Jermsittiparsert (Chulalongkorn University, Thailand) 

Farahdiba Bachtiar (RMIT Melbourne, Australia) 

Rauf A. Hatu (Universitas Negeri Gorontalo) 

Sukarman Kamuli (Universitas Negeri Gorontalo) 

Lilan Dama (Universitas Negeri Gorontalo) 

Alfon Kimbal (Universitas Sam Ratulangi Manado) 

Dikson Junus (Universitas Gorontalo) 

Jans Wilianto Nasila (Universitas Tadulako Palu) 

 

i 

mailto:tikamarzaman@ymail.com
mailto:isty.harunc@gmail.com
mailto:suaibnapir99@gmail.com
mailto:iqbalz_mm@yahoo.com
mailto:nurkhaerah@unismuh.ac.id
mailto:a.rachman16@ucl.ac.uk


Gorontalo Journal of Government and Political Studies • Vol. 3 No. 1 April 2020 

 

 
Gorontalo Journal 
Of Government and Political Studies 
 

 

Daftar Isi 
(Table of Content) 

 

 

 

Editorial Team        i 

Daftar Isi          ii 

Catatan Redaksi        iii 

 

 

Muhammad Iqbal, Indriani Mahbubah, Ali Akbar  001-010 

Yunita Elianda 

Factors Influencing Citizen Satisfaction in Getting Public Service 

(Case Study: The Service User of The Investment and One Stop 

Service Agency of Tanah Bumbu Regency In 2018) 

 

Ahmad Nitozi Mansur, Ahmad Taufik, St. Nurmaeta         011-023 

Eksistensi Nilai Lokal dalam Inovasi Pemerintah Daerah - 

Program Brigade Siaga Bencana (BSB) di Kabupaten Bantaeng 

 

Luthfiana Putri Aisyah, Eko Priyo Purnomo,  

Aulia Nur Kasiwi                                                                     024-037  

Efektivitas Konstruksi Jembatan Layang Sebagai Penguraian 

Kemacetan dalam Kerangka Smart Mobility di Kota Yogyakarta 

Tahun 2019 (Studi Kasus Jembatan Layang (Fly Over) Janti) 

 

Rizky Haifulloh, Eko Priyo Purnomo, Lubna Salsabila      038-047 

Kehadiran Kartu Smart Madani dan Kartu Identitas Anak sebagai 

Program Pengembangan Smart City di Kota Pekanbaru 

 

Ori Fahriansyah, Adityo Darmawan Sudagung  048-064 

Pilkada Calon Tunggal Di Kabupaten Landak Tahun 2017 

 

Aprilia Umar, Dewi Walahe     065-073 

Prevention of Early Marriage in Reducing the Level of Violence 

Against Women in Gorontalo Regency 

 



Gorontalo Journal of Government and Political Studies • Vol. 3 No. 1 April 2020 

 

 

Catatan Redaksi  
  

Publikasi penelitian menjadi hal wajib dilakukan untuk menunjang 

keberhasilan suatu penelitian. Dengan adanya publikasi maka hasil 

penelitian dapat disebarluaskan sehingga manfaatnya akan dirasakan 

oleh masyarakat secara luas. Selain itu, publikasi penelitian juga 

dapat menjadi acuan referensi dalam tulisan- tulisan ilmiah terkait 

serta akan mendorong para peneliti untuk melakukan pengembangan 

lebih lanjut.  

  

Dengan latar tersebut, maka Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Gorontalo menerbitkan publikasi penelitian yang 

kemudian dituangkan dalam bentuk GJGoPS ini.  

  

Dalam Volume 3, Nomor 1 ini, GJGoPS memuat enam artikel yang 

pada dasarnya membahas mengenai permasalahan dalam lingkup 

pemerintahan dan kebijakan publik.  Semoga apa yang tersaji dalam 

jurnal ini mampu menjadi referensi dan memberikan manfaat bagi 

pengembangan ilmu pengetahuan.  

  

  

  

  

Limboto,    April 2020  

  

  

Pimpinan Redaksi 
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